
   
 

   

 

VIVENTE  

Vivente is dé stichting in Zwolle die christelijk onderwijs verzorgt aan kinderen in de basisschoolleeftijd. Onder 
onze stichting vallen 12 basisscholen met verschillende onderwijsconcepten waaronder het jaarklassensysteem 

en het Daltononderwijs, een school voor speciaal basisonderwijs en een bestuurskantoor. 

Wij gaan ervan uit dat ieder kind kan leren en dat onderwijs daarin het verschil maakt. Onze opdracht is om 
goed onderwijs te bieden en onze leerlingen zo kansrijk mogelijk voor te bereiden op de wereld waarin zij 
opgroeien én op hun vervolgonderwijs. Wij zijn ervan overtuigd dat goed onderwijs geen toeval is. Daarom 
besteden we veel aandacht aan de ontwikkeling van de talenten van onze leerlingen, zowel op het gebied van 

kennis en vaardigheden als in hun persoonlijke groei. Zo krijgen zij de ruimte om uit te groeien tot betrokken en 
verantwoordelijke burgers. 

Wij zien het als onze opdracht om kinderen voor te bereiden op een toekomst waarin zij, vanuit hun eigen 

talenten en mogelijkheden, van betekenis zijn voor de samenleving waarvan zij deel uitmaken. Daarbij laten wij 

ons inspireren door onze christelijke identiteit en de waarden die daaruit voortkomen: geloof, hoop en liefde. 

IDENTITEIT  

De Vivente scholen werken vanuit de christelijke traditie. We vertellen de verhalen uit de Bijbel, we vieren en 

zijn samen onderweg. Daarbij is er ruimte voor veelkleurigheid en respecteren we elkaar. Identiteit is voor ons 
inclusief. Vanuit veelkleurigheid mag je de ander ontmoeten, leren we dat we samen verantwoordelijk zijn voor 
elkaar en benadrukken we ook dat we goed voor elkaar en de aarde moeten zorgen. Een duurzame 

maatschappij en wereld, begint bij vorming en kinderen.  

VISIE VAN VIVENTE  

Vivente staat voor ‘krachtig en prachtig onderwijs’. In een veilige omgeving bieden we degelijk én uitdagend 

onderwijs. De leeromgeving is daarbij krachtig en ondersteunend. We vinden ons onderwijs ook prachtig 
omdat het kinderen verder helpt in de ontwikkeling en kinderen tot verwondering brengt over de wereld 
waarin ze opgroeien. We hebben hoge verwachtingen van kinderen. Ze zijn onze inzet waard. Dat zien we als 

onze dagelijkse uitdaging en opdracht.  

WIJZE VAN BESTUREN  

Het bestuur is eindverantwoordelijk in de organisatie. De Code Goed Bestuur PO is daarbij leidend. De manier 

waarop Vivente wordt bestuurd vindt u hier kort samengevat:  

• de raad van toezicht houdt toezicht en adviseert het college van bestuur;  

• het college van bestuur is integraal verantwoordelijk voor de organisatie;  

• de directeuren zijn verantwoordelijk voor hun scholen;  

• de gemeenschappelijke medezeggenschapsraad (GMR) adviseert over het beleid van de stichting en 

heeft op een aantal terreinen instemming- of advies bevoegdheden;  
• de medezeggenschapsraden van de scholen adviseren over het beleid van de eigen scholen en hebben 

op een aantal terreinen instemming- of advies bevoegdheden. 

GMR  

Vivente kent een GMR. Deze gemeenschappelijke medezeggenschapsraad bestaat uit ouders en 

personeelsleden. De leden van de raad zijn afkomstig van de scholen. Elke school stuurt één afgevaardigde 
(ouder of onderwijspersoneel) naar de GMR. De raad overlegt met het bestuur. U kunt de GMR bereiken via 

gmr@vivente.nu. Het (G)MR reglement kunt u opvragen bij uw school.  

 



   
 

   

 

CONTACTGEGEVENS  

Het bezoekadres is 

Dobbe 73a • 8023 JX ZWOLLE Tel. 038 -355 65 70 
Email: kantoor@vivente.nu  

WEBSITE  
Op onze website vindt u uitgebreide informatie over Vivente, over de scholen en over ons beleid. 
www.vivente.nu.  

Samenwerking met ouders en verzorgers 

Een goede samenwerking tussen school en ouders/verzorgers is van groot belang voor de ontwikkeling van 
kinderen. Daarom hechten wij veel waarde aan een open en respectvolle communicatie en zien wij ouders als 

belangrijke partners in het onderwijs. Samen dragen wij verantwoordelijkheid voor een veilige en stimulerende 
leeromgeving waarin kinderen zich optimaal kunnen ontwikkelen. 

Ouders worden op verschillende manieren betrokken bij de school en het onderwijs van hun kind. Zo kunnen 
zij deelnemen aan de medezeggenschapsraad, ouderraad, oudervereniging of de gemeenschappelijke 
medezeggenschapsraad (GMR). Daarnaast worden ouders betrokken bij diverse onderwijsactiviteiten en 

andere schoolgerelateerde activiteiten. 

Wanneer ouders gescheiden zijn, kan dit gevolgen hebben voor de communicatie tussen school en ouders. Een 
scheiding is een ingrijpende gebeurtenis voor alle betrokkenen en kan ook invloed hebben op het functioneren 
van een kind op school. Daarom streven wij ernaar de communicatie met beide ouders zo zorgvuldig, neutraal 
en transparant mogelijk vorm te geven, binnen de wettelijke kaders die hiervoor gelden. 

De afspraken en richtlijnen rondom ouderschap, gezag en communicatie na een scheiding zijn vastgelegd in het 

protocol Ouderschap, gezag en echtscheiding. Dit protocol is beschikbaar op de website van Vivente.  

Voor een correcte uitvoering van de geldende regels is het belangrijk dat ouders de school informeren wanneer 
sprake is van een scheiding of een wijziging in de gezinssituatie. Hiervoor kan een formulier worden 
opgevraagd bij de directeur of de administratie van de school. 

Heeft u vragen over dit onderwerp, dan kunt u contact opnemen met de directeur van de school.  

Onderwijs en ondersteuning 

Vivente en passend onderwijs 
Vivente investeert in kwalitatief hoogwaardig onderwijs en bevordert dit door talenten van kinderen te 
ontdekken en te ontwikkelen. Wij bieden onderwijs dat voor alle kinderen passend is en als het nodig is, 

ontvangen zij daarbij extra ondersteuning.  

Voor ieder kind wordt waar mogelijk binnen Vivente een passende plek gezocht. In sommige situaties kan voor 

een korte of langere periode gebruik gemaakt worden van de expertise van Speciaal (Basis) Onderwijs . Vivente 
heeft een eigen SBO school ‘De Brug’. Ook zijn we met andere besturen in de stad en in de wijknetwerken van 
cluster Zwolle in gesprek om samen tot een dekkend onderwijsaanbod voor alle kinderen in Zwolle te komen.  

Zorgplicht en het daarbij horende aannamebeleid (artikel 13 1F)  

Er is sprake van zorgplicht. Dit betekent dat Vivente ieder kind en in het bijzonder voor de kinderen die extra 
ondersteuning nodig hebben, een passende onderwijsplek moet kunnen aanbieden. In grote lijnen vindt er bij 
aanmelding van een kind op een van onze scholen eerst een kennismakingsgesprek met de directeur en/of de 
kwaliteitscoördinator van de school plaats. Daarna neemt u als ouder(s) het besluit of u uw kind aanmeldt bij 

de school van uw keuze. De school heeft vervolgens 10 weken de tijd om uit te zoeken of de 



   
 

   

 

ondersteuningsvraag voor uw kind door de school beantwoord kan worden. De school zal hierbij bij ouders 

relevante verslagen opvragen die van belang zijn om te kunnen bepalen of er sprake is van extra 
onderwijsbehoeften (denk hierbij aan het Zwols overdracht formulier, ingevuld door een voorschoolse 
voorziening, verslagen van logopedie / fysiotherapie etc.). Als school kan voldoen aan de ondersteuningsvraag 

van het kind, gaat de school over tot daadwerkelijke inschrijving. Kan de school niet voldoen aan de 
ondersteuningsvraag dan wordt dit onderbouwd en wordt er samen met ouders/verzorgers gezocht naar een 
geschiktere onderwijsplek. 
Na de inschrijving vertrouwt u uw kind aan ons toe en delen wij met u vanaf dat moment een grote 

verantwoordelijkheid voor de ontwikkeling van uw kind. Op al onze scholen willen we die ontwikkeling zo goed 
mogelijk begeleiden. Inschrijving van uw kind betekent ook dat u de grondslagen van onze stichting en de 
regels van de school respecteert.  

Expertiseteam onderwijskwaliteit en het ondersteuningsteam 

Bij Vivente kijken we naar de mogelijkheden van elke unieke leerling om tot leren te komen.  De school zoekt 

daarom naar een passend aanbod (binnen de mogelijkheden) op- het gebied van begeleiding en 

ondersteuning.  

 
Soms komt het voor dat de een groep of een individuele leerling meer vraagt dan de leerkracht op dat moment 

kan bieden. We gaan dan samen op zoek naar mogelijkheden binnen de basis en extra ondersteuning. Het 

Expertiseteam onderwijskwaliteit (EO) denkt hierin mee met de school. Dit team van o.a. orthopedagogen en 

gedragsdeskundigen kan dan zowel de leerkracht, de leerling als de school en ouders adviseren en 

ondersteunen. 

 
In geval van intensievere begeleiding, of andere hulpvragen rondom een leerling, wordt het kind besproken 

binnen het ondersteuningsteam van de school. Ouder(s)/verzorger(s) en leerkracht worden uitgenodigd voor 

een Multidisciplinair overleg (MDO) met het ondersteuningsteam. De kwaliteitscoördinator (KC-er), de 

orthopedagoog vanuit het EO en de jeugd- en gezinswerker vanuit de gemeente maken deel uit van dit 

ondersteuningsteam. Daar waar nodig kan ook de jeugdverpleegkundige van de GGD aansluiten. Als er externe 

hulpverlening betrokken is bij het kind, dan wordt zij ook uitgenodigd om aan te sluiten.  

Verantwoordelijkheden ondersteuningsteam  

• Kwaliteitscoördinator: bewaken van de processen, aansturen van overleggen.  
• Jeugd en gezinswerker: advies en ondersteuning bij opvoedkundige vragen, waar nodig voeren van 

kindgesprekken of doorverwijzen naar andere vormen van hulpverlening.  
• Orthopedagoog: advies en meedenken met de leerkracht op het gebied van leer- en gedragsvragen 

van een groep of leerling.  

 

  



   
 

   

 

Toestemming van de ouder(s)/verzorger(s)  

• Het ondersteuningsteam maakt deel uit van de schoolorganisatie. De leerkracht kan 

ondersteuningsvragen op groeps- en of leerlingniveau voorleggen aan de kwaliteitscoördinator en het 
ondersteuningsteam.  

• Voor een observatie, kindgesprek en/of onderzoek bij een kind wordt er altijd toestemming gevraagd 

aan de ouder(s)/verzorger(s) van het kind.  
• Voor een observatie en kindgesprek volstaat toestemming per e -mail.  
• Voor onderzoek wordt gewerkt met een toestemmingsformulier en vindt altijd een intake met de 

ouders /verzorgers plaats.  

Hoorrecht en betrokkenheid van leerlingen 

Wij vinden het belangrijk dat leerlingen actief worden betrokken bij beslissingen die betrekking hebben op hun 
ontwikkeling en ondersteuning. Daarom wordt de mening van leerlingen meegenomen wanneer de school 
extra ondersteuning biedt of wanneer er afspraken worden gemaakt over hun onderwijsbehoeften. 

Wanneer voor een leerling een ontwikkelingsperspectief (OPP) wordt opgesteld, vindt hierover overleg plaats 

met zowel de leerling als de ouder(s)/verzorger(s). Zij krijgen de gelegenheid om mee te denken over de 

ondersteuning die de school wil bieden. Het recht van de leerling om hierbij zijn of haar mening te geven, 
wordt het hoorrecht genoemd. 

De afspraken over de ondersteuning worden vastgelegd in het ontwikkelingsperspectief. Bij het opstellen van 
dit document worden ouders en leerling actief betrokken en wordt hun inbreng opgenomen. Ouders hebben 
daarbij instemmingsrecht op het handelingsdeel van het ontwikkelingsperspectief. Ook de mening van de 

leerling over de geboden ondersteuning wordt besproken en vastgelegd. 

Het hoorrecht geldt niet alleen voor leerlingen die extra ondersteuning ontvangen. Alle leerlingen hebben het 
recht om hun mening te geven over de ondersteuning die de school biedt. Scholen kunnen leerlingen op 
verschillende manieren raadplegen, bijvoorbeeld via gesprekken, enquêtes of leerlingenraden. In de schoolgids 
wordt beschreven op welke wijze leerlingen zijn geraadpleegd en hoe de school de uitkomsten daarvan heeft 

meegenomen in haar beleid en praktijk. 

 

  



   
 

   

 

Vivente en het samenwerkingsverband Hanzeland (artikel 13 M) 
Vivente maakt deel uit van het regionale Samenwerkingsverband Hanzeland. Het samenwerkingsverband is 
verantwoordelijk voor de bekostiging van de ondersteuning en de verdeling van de middelen voor kinderen 
met een specifieke ondersteuningsbehoefte. Het budget dat een samenwerkingsverband krijgt toebedeeld, 

baseert de overheid op het aantal leerlingen in de regio. Het samenwerkingsverband is opgedeeld in 5 
geografische clusters. Vivente maakt samen met alle andere Zwolse basisscholen onderdeel uit van cluster  
Zwolle. Samenwerkingsverband Hanzeland streeft ernaar om de onderwijsondersteuning zo goed mogelijk te 
regelen om zo te komen tot een dekkend netwerk van voorzieningen. Schoolbesturen leggen verantwoording 

af aan het samenwerkingsverband. Daarbij zijn de volgende aspecten essentieel: krijgt het kind onderwijs op de 
beste plek, wordt het geld daadwerkelijk besteed aan ondersteuning en verloopt het proces goed (geen 
wachtlijst of thuiszitters).  

Voor een kind dat extra ondersteuning nodig heeft, wordt een plan van aanpak, het zogenaamde 
ontwikkelingsperspectief opgesteld. Daarin staan de eigenschappen, de talenten  en de belemmeringen van de 

leerling vermeld. Soms gebeurt het dat op de school geen recht kan worden gedaan aan de hulpvraag van uw 
kind, ondanks de geboden extra ondersteuning. Op dat moment moet de overweging gemaakt worden of een 
overstap naar een speciale vorm van basisonderwijs noodzakelijk en/of gewenst is. De school doet dan in 

overleg met ouders een aanmelding bij de CAT (Commissie Advies Toelaatbaarheid). Deze commissie geeft 
advies aan SWV Hanzeland of de leerling wel of niet kan worden toegelaten tot het Speciaal(Basis)Onderwijs en 
vraagt dan een toelaatbaarheidsverklaring aan. Zie verder https://swv-
hanzeland.nl/basisonderwijs/toelaatbaarheidvwerklaring/ 

Een goede samenwerking tussen school, leerling, ouder(s) en/of verzorger(s) is belangrijk. Het ouder - en 

jeugdsteunpunt helpt scholen bij het goed informeren van ouders en jeugdigen.  

 Je kunt als ouder/verzorger, maar ook als leerling of school contact opnemen met een adviseur van het ouder - 
en jeugdsteunpunt als er vragen zijn, je je verhaal kwijt wilt of behoefte hebt aan onafhankelijk advies.  
  
Bij het ouder- en jeugdsteunpunt krijg je duidelijke informatie en deskundig advies.  

Ook wordt er een luisterend oor geboden. Zie verder https://swv-hanzeland.nl/ouder-en-jeudsteunpunt/ 



   
 

   

 

LOGOPEDIE, DYSLEXIE OF FYSIOTHERAPIE OP SCHOOL 
Wanneer u logopedie, dyslexiezorg en of fysiotherapie voor uw kind wilt ontvangen, kan deze ondersteuning 

op school plaatsvinden bij een aantal partners met wie Vivente samenwerkt. Eventuele behandelingen hoeven 
niet meer plaats te vinden in de praktijk, maar kunnen ook op school (in een aparte behandelruimte net als in 
de praktijk) plaatsvinden. Dit kan onder schooltijd, maar ook na schooltijd. In overleg met u en de school 

zoeken we de best passende mogelijkheid voor uw kind. Door zorg op school te organiseren blijft uw kin d in 
zijn/haar vertrouwde omgeving en mist hij/zij zo min mogelijk onderwijstijd. Daarnaast hebben de specialisten 
contact met de leerkracht en kwaliteitscoördinator om de zorg voor uw kind nog beter af te stemmen. Zo 
maken zij samen de zorg effectiever en efficiënter. Afstemming rondom (specialistische) zorg vindt altijd in 

overleg met de ouders/verzorgers plaats.  

Ouderbetrokkenheid rondom behandelingen 
Om een goede kwaliteit van zorg te garanderen bent u als ouder volledig betrokken bij de zorg voor uw kind en 
bent u regelmatig bij de behandelingen aanwezig. Als ouder bent u ook verantwoordelijk voor het 
oefenen/herhalen van wat er in de logopedische behandeling wordt aangeboden. De behandelruimten zijn 

officiële dependances van de logopediepraktijk Connect en Kinderfysio de Regge en hierdoor altijd toegankelijk 
voor u, ook tijdens de schoolvakanties. Als uw kind niet naar logopedie kan komen i.v.m. bijv oorbeeld ziekte, 
een schoolreisje, studiedag, etc, dan bent u als ouder(s) verantwoordelijk voor de afstemming met de 
logopedist.  

Voor de kinderfysiotherapeutische behandelingen geldt dat we u als ouders graag één keer per maand bij een 

behandeling willen ontmoeten.  

Samenwerkingspartners   
Naast de samenwerking op uw school werken Connect logopedie en Kinderfysio De Regge ook samen met 
diverse kinderopvangorganisaties, GGD (consultatiebureaus), Pento (audiologisch centrum), zorgverzekeraars 
en diverse (maatschappelijk)partners in de eerste -en tweedelijns gezondheidszorg. Daar waar nodig vindt met 

toestemming van ouders afstemming plaats tussen de samenwerkingspartners.  
 
LOGOPEDIE  

Voor leerlingen die ondersteuning nodig hebben op het gebied van spraak, taal, communicatie of 
leesontwikkeling werkt Vivente samen met Connect Logopedie & Dyslexie. De logopedisten en 
orthopedagogen van Connect bieden ondersteuning bij onder andere taalontwikkeling, articulatie, 
stemgebruik, stotteren, lezen en spellen, begrijpend lezen, sensorische integratie en problemen rondom eten 

en drinken. 

Als onderdeel van de logopedische zorg op school worden jaarlijks de leerlingen van groep 2 gescreend door 

een extern screenend logopedist. Met deze screening wordt op een onafhankelijke en objectieve manier 
onderzocht of logopedische ondersteuning wenselijk is voor een leerling. Wanneer daar aanleiding toe is, vindt 
een adviesgesprek plaats met de screenend logopedist om de resultaten en eventuele vervolgstappen te 

bespreken. 

Ouders die gebruik willen maken van logopedische ondersteuning via Connect kunnen hun kind aanmelden via 
de website van Connect Logopedie & Dyslexie of via de kwaliteitscoördinator van de school. In de meeste 
gevallen is hiervoor geen verwijzing van de huisarts nodig. Na een vrijblijvende intake kan, indien gewenst, 

aanvullend onderzoek plaatsvinden. Op basis van de uitkomsten wordt een passend advies gegeven over 
eventuele verdere begeleiding of behandeling. 

Logopedische zorg wordt volledig vergoed vanuit het basispakket van de Zorgverzekeringswet. Meer informatie 
over de dienstverlening, vergoedingen en aanmeldmogelijkheden vindt u op de website van Connect 
Logopedie & Dyslexie.. www.connectlogopedie.nl  



   
 

   

 

KINDERFYSIO  

De kinderfysiotherapeut van De Regge kan ondersteuning bieden bij motorische achterstanden. Dit geldt zowel 

op het gebied van fijne motoriek (schrijfmotoriek) als op het gebied van grove motoriek wat kinderen nodig 
hebben in gymzaal en op schoolplein.  

Indien u gebruik wilt maken van de zorg van Kinderfysio De Regge, dan kunt u zich (via de 
kwaliteitscoördinator) bij Kinderfysio De Regge aanmelden. Voor vergoeding is geen verwijzing van de 
(huis)arts nodig. Er vindt een vrijblijvende intake plaats om kennis te maken en uw hulpvraag te bespreken. 

Vervolgens kunnen er spelenderwijs motorische onderzoeken plaatsvinden. Aan de hand hiervan kan de 
kinderfysiotherapeut advies geven over een eventueel vervolg. Kinderfysiotherapie wordt volledig vergoed 
vanuit het basispakket.  

Meer info en contactgegevens van Kinderfysio De Regge vindt u op www.kinderfysioderegge.nl  

GGD IJSSELLAND  

Elk kind heeft het recht om gezond en veilig op te groeien. Daarom werkt onze school samen met GGD 

IJsselland. De GGD volgt de ontwikkeling van kinderen en ondersteunt ouders bij vragen over gezondheid, 

ontwikkeling en opvoeding. Naast de reguliere gezondheidsonderzoeken denkt de GGD, waar nodig, mee met 
ouders en school bij signalen of vragen rondom het welzijn en de ontwikkeling van een kind.  

Als onderdeel van deze preventieve gezondheidszorg voert de GGD gezondheidsonderzoeken uit bij kinderen 
rond de leeftijd van 5 en 9 jaar.  
• Rond de leeftijd van 5 jaar vindt een gezondheidsonderzoek plaats op het consultatiebureau. Dit 

onderzoek wordt uitgevoerd door een doktersassistente of door een jeugdarts en doktersassistente 

samen. Tijdens het onderzoek wordt gekeken naar de ontwikkeling van het kind en de omgeving waarin 
het opgroeit. Daarnaast worden onder andere de ogen, oren, lengte, gewicht en motorische ontwikkeling 
onderzocht. Voorafgaand aan het onderzoek ontvangen ouders via het ouderportaal Mijn Kinddossier een 

vragenlijst. 
• Rond de leeftijd van 9 jaar voert de GGD opnieuw een gezondheidsonderzoek uit. Vooraf vullen ouders 

een vragenlijst in via Mijn Kinddossier. Hierin is ook ruimte om vragen te stellen over bijvoorbeeld groei, 
ontwikkeling, gedrag of opvoeding. Vervolgens komt de doktersassistente op school om de lengte en het 
gewicht van het kind te meten. Na afloop ontvangen ouders een bericht wanneer de resultaten van het 

onderzoek beschikbaar zijn in Mijn Kinddossier. 

Met deze onderzoeken draagt de GGD bij aan het vroegtijdig signaleren van eventuele gezondheids - of 

ontwikkelingsvragen, zodat kinderen de ondersteuning kunnen krijgen die zij nodig hebben.  



   
 

   

 

Veiligheid en welzijn 

Veiligheid, respect en welzijn 

Binnen onze school vinden we het belangrijk dat iedereen zich veilig, gezien en gewaardeerd voelt. Een veilige 

schoolomgeving vormt de basis voor goed onderwijs en voor een positieve ontwikkeling van leerlingen. 
Daarom besteden wij veel aandacht aan zowel de fysieke als de sociale veiligheid van leerlingen, medewerkers, 
ouders en andere betrokkenen. 

Veiligheid begint bij de manier waarop we met elkaar omgaan. We vinden het belangrijk dat kinderen leren 
respectvol samen te werken, verantwoordelijkheid te nemen voor hun gedrag en rekening te houden met 

anderen. Samen voeren we het gesprek over waarden en normen en creëren we een omgeving waarin 
iedereen zich welkom en gerespecteerd voelt. Onze kernwaarden betrokken en betekenisvol zijn daarbij 
leidend. 

Onder veiligheid verstaan wij zowel sociale en psychische veiligheid als fysieke veiligheid. Sociale veiligheid 
krijgt dagelijks aandacht in de lessen, tijdens de pauzes, in contacten tussen leerlingen en medewerkers en 

tijdens schoolactiviteiten. Medewerkers hebben hierin een belangrijke signalerende en begeleidende rol. 
Daarnaast beschikt iedere school over een interne vertrouwenspersoon, bij wie leerlingen terechtkunnen met 
vragen, zorgen of ervaringen rondom veiligheid en welzijn. 

Ook de fysieke veiligheid heeft onze voortdurende aandacht. Onze gebouwen voldoen aan de geldende 
veiligheidseisen en zijn voorzien van onder andere brandbestrijdingsmiddelen, noodverlichting en duidelijke 

ontruimingsplannen. Deze plannen worden regelmatig gecontroleerd en geoefend, zodat leerlingen en 
medewerkers weten hoe te handelen in geval van een calamiteit. 

Om zicht te houden op de veiligheidsbeleving binnen de school worden onder leerlingen en medewerkers 
periodiek enquêtes afgenomen. Daarbij wordt aandacht besteed aan zowel de fysieke als de sociale veiligheid. 

De uitkomsten worden zorgvuldig besproken en waar nodig vertaald naar verbeteringen in het gebouw, de 
schoolorganisatie of het beleid. 

Alle afspraken, procedures en preventieve maatregelen rondom veiligheid zijn vastgelegd in het veiligheidsplan 
van Vivente. Hierin staat beschreven hoe wij veiligheid bevorderen, signaleren en bewaken, welke 
ondersteuning beschikbaar is en hoe wij handelen wanneer zich situaties voordoen die de veiligheid of het 

welzijn van betrokkenen in gevaar brengen. 

Hoewel wij altijd inzetten op begeleiding, herstel en het voeren van het gesprek, kunnen zich situaties 
voordoen waarin het gedrag van een leerling of van ouders/verzorgers ernstig strijdig is met de waarden en 
normen van de school. In dergelijke gevallen onderzoeken wij zorgvuldig wat de oorzaak is en zoeken wij 
samen naar passende oplossingen. In uitzonderlijke situaties kan dit leiden tot een schorsing of verwijdering 

van een leerling. De procedures die hierbij worden gevolgd zijn beschreven in het document Schorsen en 
verwijderen, dat beschikbaar is op de website. 

Zo werken wij samen aan een schoolomgeving waarin veiligheid, gezondheid, respect en welbevinden centraal 
staan en waarin iedereen zich optimaal kan ontwikkelen. 

Registratie ongevallen 

Vivente scholen registreren de ongevallen die plaatsvinden. Indien mogelijk worden verbeteringen 

aangebracht zodat herhaling van een ongeval kan worden voorkomen. De ongevallen worden geregistreerd 

vanaf het moment dat het dusdanig ernstig is, dat er een huisarts moet worden ingeschakeld. De 
ongevallenregistratie wordt jaarlijks gecontroleerd en besproken zodat voortdurend de veiligheid van de 
leerlingen bewaakt wordt.  



   
 

   

 

Meldplicht bij seksueel misbruik en seksuele intimidatie 

De veiligheid en het welzijn van leerlingen staan binnen onze school voorop. Daarom handelen wij zorgvuldig 

en volgens de wettelijke voorschriften wanneer er signalen zijn van seksueel misbruik of seksuele intimidatie.  

Op grond van de Wet bestrijding seksueel misbruik en seksuele intimidatie in het onderwijs zijn alle 
medewerkers verplicht om een vermoeden van, of informatie over, een mogelijk zedendelict ten opzichte van 
een minderjarige leerling onmiddellijk te melden bij het bevoegd gezag. Het informeren van een 
tussenpersoon, zoals de schoolleiding of de interne vertrouwenspersoon, is hierbij niet voldoende.  

Wanneer het bevoegd gezag een melding ontvangt, is het verplicht deze direct voor te leggen aan de 

vertrouwensinspecteur van de Inspectie van het Onderwijs. De vertrouwensinspecteur beoordeelt of er sprake 
is van een redelijk vermoeden van een strafbaar fe it. Indien hiervan sprake is, is het bevoegd gezag wettelijk 
verplicht aangifte te doen bij de politie. De betrokkenen worden hierover zorgvuldig geïnformeerd.  

Met deze meld-, overleg- en aangifteplicht waarborgen wij dat signalen van mogelijk seksueel misbruik of 
seksuele intimidatie serieus worden genomen en volgens de geldende wet- en regelgeving worden behandeld. 

Op deze manier dragen wij bij aan een veilige leer- en werkomgeving voor alle leerlingen en medewerkers. 

Meldpunt vertrouwensinspecteur 

Ouders, leerlingen, medewerkers, directies, besturen en interne vertrouwenspersonen kunnen de 

vertrouwensinspecteur van de Onderwijsinspectie raadplegen wanneer zich in of rond de school (ernstige) 
problemen voordoen op het gebied van:  

• discriminatie en radicalisering; 
• psychisch en fysiek geweld; 
• seksuele intimidatie en seksueel misbruik.  

De vertrouwensinspecteur luistert, informeert en adviseert wanneer nodig. De melding wordt geregistreerd in 
een vertrouwelijk dossier van de vertrouwensinspecteur. Zo nodig kan de vertrouwensinspecteur ook 
adviseren in het traject naar het indienen van een formele klacht of het doen van aangifte.  

De vertrouwensinspecteurs zijn tijdens kantooruren bereikbaar op telefoonnummer 09001113111   

Als er sprake is van een strafbaar feit, kunt u daarvan aangifte doen bij de politie zodat er een rechtszaak kan 
volgen. De rechter beoordeelt in dat geval of de dader moet worden bestraft. U kunt over een strafbaar feit 

ook een klacht indienen bij de klachtencommissie, maar die kan een dader geen straf opleggen.  

 

  



   
 

   

 

Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling 

Onze scholen hanteren de wettelijk verplichte ‘Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling’. Dit is een 

stappenplan voor professionals en instellingen bij (vermoedens) van kindermishandeling en/of huiselijk 
geweld. Het stappenplan biedt ondersteuning bij de vraag of melden bij Veilig Thuis noodzakelijk is en 
vervolgens om te beslissen of het verlenen of organiseren van hulp (ook) mogelijk is. Wij hebben daarvoor een 

protocol opgesteld, onze medewerkers zijn verplicht om volgens deze richtlijnen te handelen. Binnen het 
bestuur hebben we een aantal aandachtsfunctionarissen die zorgen dat de meldcode goed geïmplementeerd 
wordt en die advies en ondersteuning geven aan collega’s bij de uitvoering van de stappen van de meldcode.   



   
 

   

 

Rechten, klachten en privacy 

Klachtenregeling  

Het is belangrijk dat de school een omgeving is, waar uw kind, maar ook de medewerkers zich veilig voelen. 

Een school is echter een omgeving waar mensen intensief met elkaar omgaan en er kunnen zich situaties 
voordoen die het gevoel van veiligheid wegnemen. Eerst worden deze situaties in onderling overleg 
uitgesproken en bijgelegd. Soms vindt op school een gebeurtenis plaats waar ouders of leerlingen het niet mee 
eens zijn en een oplossing niet gevonden wordt. Vivente vindt het belangrijk dat wanneer hier e en klacht uit 

voort komt deze zorgvuldig wordt behandeld en beschikt daarom over een klachtenregeling. Deze regeling is 
bestemd voor alle betrokkenen van onze scholen, zoals leerlingen, ouders en verzorgers, directieleden, 
vrijwilligers en overige personeelsleden.  

Voor meer info verwijzen wij u naar de Vivente Klachtenregeling. Deze vindt u op www.vivente.nu.  

Privacyverklaring 

Vivente en de scholen die onder Vivente vallen vinden privacy belangrijk. Wij gaan zorgvuldig om met 

persoonsgegevens van leerlingen, ouders en medewerkers. Daarbij houden wij ons aan de eisen uit de 

privacywetgeving. Dat betekent bijvoorbeeld dat wij:  

• duidelijk vermelden voor welke doeleinden wij persoonsgegevens verwerken;  

• het verzamelen van persoonsgegevens beperken tot alleen de persoonsgegevens die nodig zijn voor de 

doeleinden waarvoor ze worden verwerkt;  
• vooraf vragen om uitdrukkelijke toestemming om de persoonsgegevens van betrokkenen te verwerken in 

gevallen dat toestemming vereist is; 
• kunnen aantonen dat er ook in andere gevallen een wettelijke grondslag voor de verwerking is;  

• de gegevens van betrokkenen niet doorgeven aan derde partijen, tenzij dat nodig is om goed onderwijs te 

kunnen bieden of dat er een wettelijke verplichting is;  
• wanneer wij persoonsgegevens van betrokkenen delen, afspraken maken (verwerkersovereenkomst) over 

het gebruik van deze gegevens; 

• passende beveiligingsmaatregelen nemen om persoonsgegevens te beschermen en dit ook eisen van de 

partijen die in onze opdracht persoonsgegevens verwerken;  
• geheimhouding vragen van medewerkers die met persoonsgegevens werken en ook eisen dat zij 

zorgvuldig met de persoonsgegevens omgaan; 
• bijhouden in een dataverwerkingsregister welke structurele geautomatiseerde verwerkingen van 

persoonsgegevens wij doen; 
• gegevens niet langer bewaren dan noodzakelijk is of wettelijk mag;  

• een meldpunt hebben voor datalekken en een procedure om schade in voorkomende gevallen te 

beperken; 

• een FG (functionaris gegevensbescherming) hebben aangesteld welke verantwoordelijk is voor de controle 

op uitvoering van het privacybeleid; 
• de rechten van betrokkenen respecteren om op het verzoek van betrokkene inzage te bieden in de 

verzamelde gegevens, de gegevens te corrigeren wanneer deze niet kloppen of het verwijderen van de 
gegevens. 

• Dit alles alleen wanneer dit niet in strijd is met de wet. 

Contact opnemen naar aanleiding van dit privacystatement, of bij algemene vragen met betrekking tot privacy 
kan via avg@vivente.nu . 

 

  



   
 

   

 

Functionaris Gegevensbescherming (FG) 

De FG van Vivente is mevrouw H. Pannekoek. Zij is bereikbaar op helene@privacyopschool.nl en in geval van 

nood op telefoonnummer 06-34356213. 

Datalek melden? 

Neem zo spoedig mogelijk (24/7) contact op met leidinggevende, schooldirecteur of met de FG via 

helene@privacyopschool.nl 

VERZEKERINGEN EN AANSPRAKELIJKHEID  

Ongevallenverzekering  

Vivente heeft voor alle leerlingen een ongevallenverzekering afgesloten. Deze verzekering geeft recht op een 

(beperkte) uitkering indien een ongeval tot overlijden of blijvende invaliditeit leidt. Ook zijn de geneeskundige 
en tandheelkundige kosten gedeeltelijk meeverzekerd, voor zover de eigen verzekering van betrokkenen geen 

dekking biedt (bijvoorbeeld door eigen risico. Schade aan materiële zaken zoals brillen, beugels, kleding en 
vervoermiddelen zijn niet meeverzekerd. Geneeskundige en tandheelkundige kosten worden uitsluitend 
vergoed wanneer de eigen ziektekostenverzekering van de gedupeerde de kosten niet of niet volledig voor 
haar rekening neemt. De fysiotherapiekosten worden vergoed nadat de fysiotherapie behandelingen vanuit de 

eigen ziektekostenverzekering gebruikt zijn.  

De ongevallenverzekering is afgesloten onder de navolgende voorwaarden:  

• € 12.500 per persoon in geval van overlijden. 

• € 60.000 maximaal per persoon in geval van blijvende invaliditeit. 
• € 3.000 maximaal per persoon voor geneeskundige kosten. 
• fysiotherapie (voor ongevallen na 1 juni 2019) 15 behandelingen 

• € 3.000 maximaal voor tandheelkundige kosten. 
• reiskosten t.b.v. ouders/verzorgers €0,21 per km met een maximum van € 100  

Deze verzekering is van kracht gedurende de schooltijden evenals tijdens het gaan en komen van de scholen, 
en wel vanaf een uur voor de aanvang tot een uur na het verlaten van de school of de tijd die benodigd is voor 
het rechtstreeks komen en gaan. Bovendien is deze verzekering van kracht gedurende excursies, schoolreizen 

en werkweken, die onder leiding staan van de school. In principe vallen alle door de school geïnitieerde 
activiteiten onder de dekking van de verzekering.  

Indien onverhoopt een leerling een ongeval mocht overkomen, moet dit onmiddellijk aan de administratie van 
de school worden medegedeeld. De leerling ontvangt dan een schadeaangifteformulier dat na invulling en 
ondertekening onmiddellijk moet worden ingeleverd bij de administratie.  

Aansprakelijkheidsverzekering  

Voor personeel, vrijwilligers en ouders die aan schoolse dan wel buitenschoolse met de school min of meer 

verband houdende activiteiten deelnemen heeft de school een aansprakelijkheidsverzekering afgesloten. 
Verzekerd is de aansprakelijkheid voor door derden geleden schade in verband met handelen of nalaten in de 
verzekerde hoedanigheid, zulks met inachtneming van de in de polis van toepassing verklaarde voorwaarden 
en rubrieken. Opzet is uitgesloten van de dekking.  

 

  



   
 

   

 

Eigendommen van de leerlingen  

De school stelt zich niet aansprakelijk voor zoekraken, beschadiging of diefstal van eigendommen van de 

leerlingen, ook niet uit kluisjes.  

Aansprakelijkheid van leerlingen en ouders 
Wanneer een leerling schade veroorzaakt door onrechtmatig handelen, zijn de ouders/verzorgers hiervoor in 
principe aansprakelijk. Eventuele schade wordt dan verhaald via de particuliere aansprakelijkheidsverzekering 
van de ouders/verzorgers. 

Wij adviseren ouders daarom om een aansprakelijkheidsverzekering voor particulieren (AVP) af te sluiten. Op 

deze manier zijn zij verzekerd voor schade die hun kind onverhoopt aan anderen of aan eigendommen van 
anderen veroorzaakt. 

Medische handelingen onder schooltijd 
Soms wordt aan de school gevraagd om medische handelingen ten behoeve van de leerlingen onder schooltijd 
te verrichten. Met het oog op de gezondheid van de leerlingen is het van groot belang dat in dergelijke situaties 

zorgvuldig wordt gehandeld. Schoolleiding en de leerkrachten moeten voldoende kennis en vaardigheden 
hebben om het medisch handelen op een verantwoorde manier uit te voeren. De procedure hiervoor is 
beschreven in het Protocol Medisch Handelen. Het protocol vindt u op www.vivente.nu 


